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1. Onuc HaBYAJIBLHOI TUCHUILTIHA

lNany3b 3HaHb, HAIIPSAM XapaKkTepUCTUKA HAaBYAIbHOI
HaiimenyBanHs MiATOTOBKH, OCBITHBO- IUCLAIUIIHA
MOKa3HHKIB KBaJi(iKaiiiHuii piBeHb
Jlenna opma HaBYaHHS
["any3p 3HaHb
24 Ccepa oOciyroByBaHHS
KinbkicTh KpenuriB - 5 Harmpsim miairoroBku HopmaTtusHa
Moynis — 2 Pik miaroroBku:
3MICTOBUX MOJYJIIB — 2 2-" ‘ 2-i
[HauBiTyabHE naykoBo- | CnenianeHicTh (mpodeciiine
JOCTiAHE 3aBJAAaHHS: - CIIPAMYBaHHA): - Cemectp
241 T'oTenbHO-peCTOpaHHA
3aranbHa KiIbKICTh TOTUH — crpaBa 3-i ‘ -
150 Jlexuii
‘ 32 ron.
[TpakTryHi, ceMiHApChKi
28 ron.
TuXHEBUX TOJIUH JUIsl IEHHOI OCBITHIH CTYITiHb: Jla6oparopHi
dbopmu HaBYaHHS: 4 OakanaBp - | -
Aynuropaux — 60 Camocriiina po6oTa
Camocriiinoi po6otu -90 [ 90 ron
[HnuBinyanbHi 3aBAaHHSA:
Bun konTpomto:
’ ICIUT

CriBBiTHOIICHHS KUTBKOCTI TOAWH ayAUTOPHUX 3aHATH JI0 CAMOCTIHHOI 1 iHAMBITyanbHOT poOoTH
CTaHOBUTH: JUI JIeHHO1 popmu HaBuaHHs — 0,7

2. MeTa Ta 3aBJaHHS HABYAJILHOI ANCIHUILIIHA
2.1. MeTo10 Kypcy € HaJaHHS MIIIHUX 3HAaHb 1 BMiHb 3 TEXHOJIOT1i pECTOpaHHHUX MOCTYT
13 BpaxyBaHHAM creuu@iku HiANpHEMCTBa (THILY, Kiacy, (YHKIIOHAJIBHO - TEXHOJOT1YHOI
CTPYKTYpPH, PIBHS OCHAIIIEHHSI TEXHOJOTTYHUX MPOLECIB BUPOOHUIITBA IPOAYKIIIi Ta CEPBICHOTO
00CITyrOBYBaHHS).
2.2. 3aBiaHHSIM BHMBYEHHSI IMCHMIUIIHM € TEOpPETHYHA Ta NPAKTUYHA IiATOTOBKA
CTYZAEHTIB (axy 3 MUTaHb:
* OCHOBHM Oprasizaiii 3akjiaJiiB peCTOPaHHOTO TOCIOAApCTBA, SIK JIAHKK 3 HaJaHHSA
HOCIIYT;
* Oprasi3ailisi MocTayaHHs 3aKjIa/iB PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA;
* Opraisailis CKJaJICbKOro Ta TAPHOI'0 rOCIIOIapCTBa;
* 0cOOJIMBOCTI Oprasi3alii BUpOOHHUIITBA KyJIiHApHOT IPOAYKIIii B pUHKOBUX YMOBAaX;
* 3araipHi TMPHUHIMIMA OpraHizaimii cucreM o00cIyroByBaHHS Yy cdepi pecTOpaHHOTO
TOCIIOJIApCTBA;
* XapakTepuUCTHKa Ta Kiacudikalis BHIIB, MeETOAIB Ta (opM 0OCIyroByBaHHS
CTHOXXHMBAYiB y 3aKJIa/laX PECTOPAHHOTO TOCIIOIaPCTBA;
* Oprasizaiis Ta MOJAEIIOBAaHHS MPOLECY MOBCIKACHHOTO 00CIyrOBYBAaHHS CIIOKUBAYIB Y
3aKJIa/Iax PECTOPAHHOTO TOCTIOAAPCTBA;
* oprasizaiis 00CIyroByBaHHsi OaHKETIB Ta IPUHOMIB;




* oprasi3zaiisi 00CIyroByBaHHS CIIO’KMBAYiB 1111 Yac MPOBEJCHHS CIICLiAIbHUX 3aXO0/iB, Y
MICIISIX BIAMIOYMHKY, HAa MACAXKUPCHKOMY TPaHCIIOPTI TOIIIO;

* Opraisaiis npoiecy o0ciIyroByBaHHS IEBHOI'O KOHTUHTEHTY

CIOKMBAYIB Yy 3aKJa/laX PECTOPAHHOI'O rOCIIOaPCTBa;

* opranizailisi 00CITyroByBaHHS TYPUCTIB B 3aKJIaJjaX PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA;

- pallioHaJIbHa OpraHi3alis Ipaii B 3aKja/laX peCTOPaHHOI'O roCIo1apCTBa.

2.3. 3rigHo 3 BUMOramMu OCBIiTHBO-IIPO(eciiiHOI MPOrpaMHu CTYAeHTH NOBHHHI:

3HATH:

- TEOpPETHYHI Ta METOJAOJIOTIYHI OCHOBHM OpraHi3aiii TEXHOJIOTIYHHX IPOIECiB
pECTOpaHHMX MOCIIYT;

- XapaKTepUCTHKH IUIAaHYBAJbHOI OpraHizamii TEXHOJIOTIYHHX IMPOIECIB 3aKJIa/iB
pPECTOPaHHOI'0 TOCIIOAAPCTBA;

- 0COOHMBOCTI OpraHi3aiiHux GopM poOOTH 3aKIIAJIB PECTOPAHHOTO IOCIIOAAPCTBA;

- (YHKIIOHYBaHHS 3aKJaJiB PECTOPAHHOTO TOCIHOJAPCTBA SK BUPOOHMUYUX CHCTEM 13
HiICUCTEMaMU: CTPYKTYpa, KYJIbTypa, pECYPCH;

- IpaBUJIa HAJAHHS MOCIYT XapuyBaHHS;

- METOJIM IPOEKTYBAaHHS, MOJEIIOBAHHS 1 CHCTEMHOTO YJOCKOHAJICHHS OpraHizarii
IPOIIECIB HA/IaHHS MOCIIYTH;

- OpraHizamiiHi 3aX0/1 11010 KOHTPOIIIO SKOCTI MOCTYT XapuyBaHHS,

- cyyacHi (opMmu AepXKaBHOTO PETyIIOBaHHS MiSUIBHOCTI MiJIPUEMCTB Ta OCHOBHI
HOPMAaTHBHO-TIPABOBI aKTH Y KpaiHH, IO PErJIaMeHTYIOTh Cepy peCTOPaHHOTO TOCIIOAAPCTBA.

BMIiTH:

- JOCHTIJDKYBAaTH HAayKOBi MIJXOAW JO BHpINICHHS 3aBAaHb 13 OpraHizaiii TOProBo-
BUPOOHUYMX MPOLIECIB 3aKJa/[IB PECTOPAHHOTO rOCII0IapCTBa;

- 3IICHIOBATH YIOPSAIAKYBAHHS Ta Y3TOJUKEHICTh (DYHKI[IOHAIBHO- TEXHOJIOTTYHHX
IPOLIECIB PECTOPAHHUX ITOCIYT;

- 3IHCHIOBATH MTPOEKTYBAHHS TOCIIYT XapuyBaHHS;

- IPOBOJIUTH MOJIEIIOBaHHS IIPOLIECY HAJaHHS OCIYTU XapuyBaHHS;

- BUKOPHCTOBYBATH TEXHOJIOTIT iH(OpMaiiHUX KOMYHIKaIlil;

- KOPHCTYBAaTUCS TaJy3€BUMHU OpraHi3allifHO-IPaBOBUX JOKYMEHTAaMU Ta aKTaMHu
JIEpP>KaBHOTO PETYIIIOBAHHS B Cepl peCTOPAHHOTO TOCI0IapCTBA;

- JOTPUMYBATUCh MPodeciHHUX NOBEJIHKOBUX CTAaHAAPTIB.

BoJonitu:

CreniaubHi (¢paxoBi, mpeaMeTHi) KOMIIETEHTHOCTI:

CK 04. 3parHicte ¢opMyBaTH Ta peai3oByBaTH €(QEKTHUBHI 30BHILIHI Ta BHYTPILIHI
KOMYHIKaI[il Ha NIANPHUEMCTBaX cepu TOCTUHHOCTI Ta TYpU3MY, HABUYKHU B3aEMOI].

CK 05.3matHicTe ynpaBiSTH HIANPUEMCTBOM, NPUHMATH PIIIEHHS y TOCHOJAPCHKIi
JISUTBHOCTI Cy0’€KTiB TOTEIBHOTO, PECTOPAHHOTO Ta TYPUCTUYHOTO Oi3HECY.

CK 06. 3naTHiCTb NPOEKTYBATH TEXHOJOTIYHUM Mpolec BUPOOHMIITBA MPOIYKIIT 1
HOCIYT Ta CepBICHUHM Mpolec peajizallii OCHOBHUX 1 J0OJAaTKOBUX MOCIYr Y MiJIPUEMCTBAX
(3aKJ1aax) roTeIbHO-PECTOPAHHOTO, TYPUCTUYHOTO Ta PEKPEALIifHOTO TOCII01apCTBa

CK 07. 3patHicTh po3poOisTH HOBI MOCHYrHM (IPOAYKIIIO) 3 BUKOPUCTAHHSAM
IHHOBAI[IITHUX TEXHOJIOT1M BUPOOHUIITBA Ta 0OCITYrOBYBaHHSI CII0KHBAYIB.

CK 08 3parHicts po3po0SsATH, NPOCYBaTH, peasli3oByBaTH Ta OpraHi3oBYBaTH
CHOXXHMBAHHS TOTEIBHHUX, PECTOPAHHUX Ta TYPUCTHYHUX TIOCIHYT /IS PI3HUX CETMEHTIB
CIOXHBAYiB.

CK 09. 3matHicTh 3A1MCHIOBATH TIA0Ip TEXHOJIOTIYHOTO YCTaTKyBaHHS Ta OOJIaTHAHHS,
BUPILIYBAaTH MUTAHHS PalliOHAILHOTO BUKOPUCTAHHS IPOCTOPOBHUX Ta MaTepialIbHUX PECYPCIB.

CK 10. 3gaTHICTh mpalfoBaTH 3 TEXHIYHOK, €EKOHOMIYHOIO, TEXHOJIOTITYHOIO Ta 1HIIOO
JIOKYMEHTAIIIEI0 Ta 3/1IHCHIOBATH PO3PaXyHKOBI omneparlii cyd’€KTOM rOTeJIbHOTO, PECTOPaH-HOTO
Ta TYPUCTUYHOTO O13HECY.



CK 11. 3maTHiCTh BUSABISATH, BU3HAYATH W OLIHIOBATH O3HAKHM, BJIACTUBOCTI 1 ITIOKA3HUKHU
SIKOCT1 TIPOMYKIIIi Ta TMOCIYT, IO BIUIMBAIOTh HA PIBEHb 3a0€3MEUYCHHS BUMOT CIIOXKHBAYIB Yy
cdepi TOCTUHHOCTI Ta TYPUCTUYHOI 1HAYCTPi;

CK 13.3parHicTh 3I1HCHIOBATH IUIAaHYBaHHS, YIPaBIiHHS 1 KOHTPOJIb JiSUIBHOCTI
Cy0’€KTIB TOTEIBHOTO, PECTOPAHHOTO Ta TYPUCTHYHOTO Oi3HECY.

2.4. IlporpamHi pe3y/ibTaTH HABYAHHA

PH 02. 3Hatu, po3ymiTH 1 BMITH BUKOPHCTOBYBAaTH Ha MPAKTHUIll 0a30Bi MOHATTS 3 TeOpii
TOTEJIbHOI, PECTOpAaHHOI CHpaBU Ta TYPUCTHUHOro Oi3Hecy, opraHizamii 0O0CIyroByBaHHs
CIOXHBAYiB Ta JISUIBHOCTI Cy0’ €KTIB PUHKY FOTEIbHUX, PECTOPAHHUX Ta TYPUCTUYHUX MTOCIYT, a
TaKOX CYMDKHHUX HayK.

PH 04. AnainizyBaTu cydacHi TeHJEHIIII pO3BUTKY 1HAYCTPii TOCTUHHOCTI Ta TYPU3MY.

PH 05. Po3ymiTé mnpUHIMIIK, MPOLECH 1 TEXHOJOTrii opranizamii poOOTH cyO’€KTiB
rOTEJIBHOT0, PECTOPAHHOI'O Ta TYPUCTHUYHOTO O13HECY.

PH 06. AnamizyBaru, iHTEpIpeTyBaTH 1 MOJICIIOBATH HA OCHOBI ICHYIOUMX HAyKOBHX
KOHIICTIIII CepBiCHI, BUPOOHMYI Ta OpraHi3aliiiHi MPOIECH TOTEIBLHOTO, PECTOPAaHHOTO Ta
TYPUCTUYHOTO Oi3HECY.

PH 08. 3actocoByBaTM HaBMYKUM MPOAYKTUBHOI'O CHUIKYBAaHHS 31 CHOXKHUBauaMH
TOTEJIbHUX, PECTOPAHHUX Ta TYPUCTUYHHX TTOCIIYT.

PH 09. 3niiicHioBaTy mia0ip TEXHOIOTIYHOTO YCTATKYBaHHs Ta 00JIaJHAHHS, BUPILITYBaTH
NUTAHHS PAlliOHATBHOTO BUKOPHCTAHHS TPOCTOPOBUX Ta MaTepialbHUX PECYPCIB.

PH 10. Po3po0Gasitu HOBI mociyru (MPOAYKIIiI0), BUKOPUCTOBYIOUM CydacHI TEXHOJOTIi
BUPOOHHUIITBA Ta OOCITyTOBYBAaHHS CIIO’KUBAYIB.

PH 12. 3piiicuioBaty edeKTUBHUIM KOHTPOIb SKOCTI MPOAYKTIB Ta MOCIYT 3aKaiiB
TOTEJIEHOTO, PECTOPAHHOTO Ta TYPUCTHYHOTO TOCTIOAAPCTBA.

PH 13. Busnauatu ta ¢popmMyBaTu Opratizamiiiny CTpyKTypy HiApo3aiiiB, KOOPAHUHYBATH
iX JisSUTBHICTH, BHW3HAYATH 1X 3aBJaHHSA Ta INTAaTHWA pPO3KIAJ, BUMOTH 0 KBamidikamii
HepcoHaly.

PH 14. OpranizoByBatn poOOTy B 3aKiagaX TOTEIBHOTO, PECTOPAHHOIO Ta
TYPUCTUYHOI'O FOCIIOIaPCTBA, BIAMOBIIHO JO BUMOT OXOPOHH IIpalli Ta MPOTUIIOKEKHOI Oe3MeKn

PH 15. Po3yMiTH €KOHOMIYHI MpoOIleCH Ta 3IIMCHIOBATH IUIAHYBaHHS, YNpPaBIIHHS 1
KOHTPOJIb JISIbHOCTI Cy0’€KTIB FOTEJILHOTO, PECTOPAHHOTO Ta TYPUCTHYHOTO Oi3HECY.

PH 16. BuxonyBatu caMOCTIiHO 3aBJlaHHS, pO3B’S3yBaTH 3ajayl 1 mpoOiemu,
3aCTOCOBYBAaTH iX B PI3HMX MpO(eciiHUX CHUTYyallisiX Ta BIANOBIAATH 3a PE3YJIbTaTH CBOET
ISJIBHOCTI.

PH 17. AprymeHTOBaHO BiICTOIOBaTH CBOI MOIJISAN Yy PO3B’s3aHHI po¢eciiiHuX 3aBAaHb
npu oprasizauli e(eKTHBHUX KOMYHIKallli 31 cloXuBauaMu Ta CyO €KTaMu TOTENIbHOTO,
PECTOPAHHOI'0 Ta TYPUCTUYHOTO Oi3HECY.

3. CTpyKTypa HABYAJbHOI IMCUMILTIHH.

Kinpxicte roguna
Ha3Bu 3MicTOBHUX MOZYyJIiB 1 TEM JlenHa ¢popma
yCbOTO VY tomy uuncni
I I mab | 1HO | C.p.
1 2 3 4 5 6 7
3 cemecTp
Mopnyas 1. TeopeTn4yHi 0CHOBH Ta yNPaBJIiHCBKO-JOTiCTHYHI BITHOCHHY PeCTOPAHHOI
cIpaBH

3microBuii MoayJsb 1. TeopeTu4Hi 0CHOBM Ta ynpaBJIiHCHKO-JIOTICTHYHI BITHOCHHHU
pecTOpaHHOI CIIPaBuU

Tema 1. IcTopis po3BUTKY 3akiaaiB pectopaHHoro | 13 2 2 9
TOCIIOIAPCTBA
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Tema 2. OcoOnmuBocTi opranizamii Ta ympasiiHHA | 17 4 4 9

HiANPHEMCTBAMH PECTOPAHHOTO T'OCIIOIAPCTBA

Tema 3. Opranizamis nocTayaHHd MiIOPUEMCTB | 17 4 4 9

PECTOPAHHOTO TOCTIOAPCTBA

Tema 4. Opranizamnis ckiajacbkoro 1 tapHoro | 17 4 4 9

roCHoJapcTBa

Pa3zom 3a 3micToBuUM MoayJiem 1 64 14 14 36

MopayJib 2. Bupo6Hu40-cepBicHI BiTHOCHHN PeCTOPAHHOI CIPABH
3microBuii MoayJb 2. BUpoOHM4Y0-cepBiCHI BITHOCHHM PECTOPAHHOI CIIPABH

Tema 5. CtpykTypa BUpOOHUIITBA 13 2 2 9

Tema 6. Opranizanist BApOOHHIITBA 13 2 2 9

Tema 7. OmnepaTuBHe IJIaHyBaHHA BUPOOHHITBA Ta | 13 2 2 9

TEXHOJIOTI1YHA JOKYMEHTAITisI

Tema 8. OcHOBH pallioHaJILHOT OpraHizaiii nmparii 15 4 2 9

Tema 9. Opraumizanis Ta TexHojoris mnpoueciB | 15 4 2 9

00CIIlyroByBaHHSI Ha HIANPUEMCTBAX PECTOPAHHOIO

rOCHOJapCcTBa

Tema 10. Opranizanisi 06cIyroByBaHHs TypHCTIB 17 4 4 9

Pa3om 3a 3micToBHM MoayJjem 2 86 18 14 54

Ycbhoro roaut 3a 2 ceMecTp: 150 32 28 90

4. Temu Jekui
Ne Ha3Ba Temu Jiekuii Ta TeMH, [0 BUBYAETHCS Kiabkic
3 cemecTp Th
TOAWH

1 IcTopis  poO3BUTKY  3akJafiB  PecTOPAHHOIO0  TIOCHOAApPCTBA. 2
BuHuKHEHHS mepmux 3akiaaiB xapdyBaHHS. PO3BHTOK KyimiHapHOTO
MUCTENTBa. BUHUKHEHHS HOBHX 3akiaaiB xapuyBanHs y XVI - Ha
nmo4arky XX CT.

2 Ocob6smBocTi  opramizamii  Ta  ynpaBJliHHA  NIANPHEMCTBAMHU 4
pecTopaHHOro rocrnoaapcrsa. [IoHATTS pecTOpaHHOTO TOCTIOAAPCTBA Ta
foro micue B iHAYCTpii TOCTMHHOCTI. (OCHOBHI THUIIM HiANPHEMCTB
pectopaHHoro rocrnoaapcTa. Kinacudikaiis mianpueMcTB peCTOPAHHOTO
roCHoJapcTBa.

3 Opranizauisi nocTayanHs NiANPUEMCTB PECTOPAHHOI0 FOCIOIAPCTBA. 4

3aBnaHHs oprasizaiii B yMoBax puHKY. CyuyacHi BUMOIHM IO Oprasizarii
NOCTayaHHS MPOAYKTaMM Ta MaTepilaibHO-TEXHIYHUMU 3aco0amu.
Jbxepena mocTayaHHS Ta MOCTadyalbHUKHM MPOAYKTIB. Opranizaris
nocrayaHHs. Bubip mnocrtavanbHuka.  TeXHOJOTIYHHMH MpoLec pyxy
TOBapy Ha MIANPHUEMCTBAX PECTOPAHHOIO TOCMOAApPCTBa, HOro
XapaKTePUCTHKA.

4 Opranizaniss cKIaacbKOro i TapHoro rocmogapcrsa. [IpusHauenHs, 4
KOMITOHYBAaHHS CKJIQJICBKUX TMpUMIMIeHb. [lOCTiIOBHICTh CKIQJICHKUX
onepauid. Ckiajg CKIAJACBKUX MPUMILIEHb 3aJIEKHO BiJ IOTYXXHOCTI
H1JIPUEMCTB, IX OCHAIIICHHSI.

5 Crpykrypa BupoOHuuTBa. Bupobuuua indppactpykrypa. Bzaemo3s's130k 2

BUPOOHMYMX I1IE€XIB 3 IHIIUMH IpyrnaMu npumiieHb. OCHOBHI BUMOTH J10
CTBOpPEHHS ONTUMAJIBHUX YMOB mpani. Bumoru no opranizauii podounx
MiCIIb.
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Opranizaunis BupooHuuTBa. Opranizaiis 00poOku oBouiB. Opranizartis
00pOOKH M'SICOTIPOYKTIB.

OnepaTuBHe IUIAHYBAaHHSI  BHPOOHMUTBA Ta  TEXHOJIOTIYHA
AOKYMeEHTAaIlisl. OmneparuBHe IUIaHYBaHHS poOOOTH BHUPOOHMIITBA
3aroTiBeIbHUX TMIANPHEMCTB. Po3paxyHOK BHXOAy HamiBh)aOpUKarTiB.
OnepartvBHE TUIAHYBaHHS Ha MIANPUEMCTBAX 3 TIOBHHM I[UKIIOM
BUPOOHMIITBA.

OcHoBH panioHajabHoi opramizamii nmpami. 3mict 1 3aBHaHHA
parioHanbpHOI opraHizarii npami. OCHOBHI HalpsIMU OpraHizaiii mpari Ha
BUpoOHUITBI. Hampsim opranizanii poboTu: po3poOka parioHaIbHUX
dopm monuty 1 koomeparii po6Gotu. Hampsm opranizamii npari:
NOJINIIEHHs OpraHi3aiii Ta 00CIyroByBaHHsI poOOYMX Micub. ATecTarlis
poOOYMX MiCIlb, ITOJTIMIICHHS YMOB IpaIli.

Opranizanis Ta TexHoJIOrisi mnpoueciB  00CJIYyroByBaHHsI Ha
NiANMPUEMCTBAX PeCTOPAHHOIO rocnoaapcersa. [ligroToBka npuMiiieHb
no obOcimyroByBaHHA — BiaBimyBauiB. Opranizaimist  00CIyroByBaHHS
BifBiqyBauiB. [Ipomo3uilis i MOAaHHS XOJOJHUX 1 XOJOAHHX 3aKYCOK.
TIPOTIO3UIIis 1 TOJJAHHS CYIIIB Ta IPYTUX CTPAB.

10

Opranizanis 00cJyroByBaHHsl TYPHCTIB. 3arajbHa XapaKTEpHUCTHKA
oprauizamii mociyr xapuyBaHHsI TypucTiB. OOCIIyroByBaHHS TYpHCTIB y

3aksiajax posmimenHsa. Opranizailis XxapuyBaHHS B TOTEILHOMY HOMEDI

Ycboro 3a 3 cemecTp

32

Pa3zom

32

5. Temu NMPAKTUIHHUX 3aHATH

Ne3/

Ha3zBa Temn

®opmu
KOHTPOJII0

KiabkicTh
rOIUH

3 cemecTp

IcTopisi po3BUTKY 3aKJIajiB PeCTOPAHHOIO roCNOJapPCTBA.
BunukHeHHsT TmepmmMXx 3akiagiB  xapyyBaHHS. Po3BUTOK
KyJIIHAPHOTO MHCTENTBA. BUHUKHEHHS HOBUX 3aKJajiB
xapuyBanHs y XVI - Ha nouatky XX ct. Cy4yacHi TeHIeHIIi
PO3BUTKY PECTOPAHHOT'O TOCMIOIAPCTBA Y CBITI Ta YKpaiHi.

yCHE
ONUTYBAHHS,
MMHMCHMOBHUM
KOHTPOJIb

OcobmBocrTi opranizauii Ta yHpaBJIiHHSA
NiANPHEMCTBAMHM PecTOPaHHOro rocmoaapcrBa. I[loHATTS
PECTOpPaHHOTO TOCHOJApCTBA Ta MOro Micue B 1HIYCTpii
FOCTUHHOCTI.  OCHOBHI THNM MiJIPUEMCTB PECTOPAHHOIO
rociofapcTBa. Kiacudikaiiss mATPHEMCTB PECTOPAHHOTO
rocnojgapcTBa.  Buam  oprasizaiiiiHo-npaBoBux  (opMm
HIAIPUEMCTB  PECTOpaHHOro rocmnoaapctBa. CTpyKTypH
yIIpaBJIiHHSA HIAPUEMCTBAMU PECTOPAHHOTO MOCHOJAPCTBA.

Oco0aMBOCTI MOCIYT 3aKJIaJ[IB PECTOPAHHOTO IOCIOJaPCTBA.

yCHE
ONIUTYBAaHHS,
IMACHEMOBHI
KOHTPOJIb

Opranizanis nocrayaHHsi MiANPHEMCTB PeCTOPAHHOIO
rocrmojapcTBa. 3aBIaHHS oOpraHizamii B yMOBaxX pHHKY.
CyuacHi BUMOTH JI0 OpraHi3allii mocTayaHHs NMPOJAYKTaMH Ta
MaTepialbHO-TeXHIYHUMU 3aco0amu. [[xepena mocTtayaHHs Ta
NoCTavyalbHUKKA TpoAyKTiB. Opranizaiis nocradanss. BuOip
nocrayajlibHUKa. TEeXHOJIOTIYHUM TMpolec pyxXy ToBapy Ha
OiANPHUEMCTBAX  PECTOPAHHOTO  TOCHOJAapCTBa,  HOTO
xapakrepucTtika. @opmu 1 criocodu pyxy ToBapy. Tpancnopt
JUIs TIOCTA4aHHS TOBAapy i BUMOTM A0 Hboro. Opranizaris

yCHE
ONUTYBAHHS,
MMHMCHLMOBHIA
KOHTPOJIb
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NpUAMaHHS TPOJIOBOJIBYMX TOBApIB. 3amacu MPOMYKTIB, iX
3HA4YEeHHA JJIs1 PUTMIYHOI poOOTH mifanpueMmcTBa. Opranizaiis
MaTepiaabHO-TEXHIYHOTO MMOCTa4YaHHs MITPUEMCTB
PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA.

Opranizaniss CcKJIAJACBKOI0 i TApHOr0 TrOCIHOAAPCTBA.
[Tpu3HavueHHsS, KOMIIOHYBAaHHS CKJIQJCHKUX TPUMIIIEHb.
[MociimoBHICTE cKiIanchkuX omepamnid. Ckiaag CKIAJICHKHX
NPUMIIIEHb 3aJIeKHO BiJl TMOTYKHOCTI MiJIPHEMCTB, IX
ocHameHHs. Opranizaiiss 30epiraHHss MPOAYKTIB. Pexum 1
cnocobu 30epiranHa. Opranizaiiss TapHOTO TOCIIOAPCTBA.
[Ipusnauenns 1 knacudikaiis Tapu. Bumorum nmo Ttapwm.
Opranizariis BaroBUMIipIOBaJIbHOTO rocIo/1apcTBa.
Oprani3aliisi 3aCTOCyBaHHS aBTOMAaTH30BaHUX CHUCTEM OOJIKY
BUPOOHUITBA Ta peaiizamii NPOAYKIIi pPecTOpaHHOTO
rOCIOJJapCTBA

yCHE
OMUTYBAHHS,
MMMCHMOBUM
KOHTPOJIb

Crpykrypa BHpoOHMHUTBA. BupobHuua iHppacTpyKTypa.
B3aemo03B's130k BHpOOHMYMX 1EXiB 3 IHIIMMU TpyHamMu
npumimedb. OCHOBHI BHMOTH 10 CTBOPCHHSI ONTHUMAJIBHUX
yMmoB mparii. Bumoru o opranizainii poOounx Miclib.

yCHE
ONUTYBAHHS,
MMACHMOBHI
KOHTPOJIb

Opranizauis BupooHunTBa. Opranizaimiss 0OpoOKH OBOYIB.
Opranizanist 06poOku M'siconpoaykTiB. Oprauizaiiisi 00pooxu
pubu. OcobmmBocTi poOOTH M'SICHOTO 1 PUOHOTO IEXiB.
Opranizamnis poO0oTH TOroTOBOYHMX IexiB. Opranizaris
pobotu rapsqoro 1exy. Opramizamis poOOTH CYIOBOTO
BigauieHHsa. Oprauizailis BUpOOHHUIITBA APYTUX CTPaB, COYCiB
1 rapuipiB. Opranizamiss poOOTH  XOJIIOJHOTO  IIEXY.
Opranizaniss poOOTH KOHAUTEPCHKOro 1exy. OpraHizaiis
pobotn 1exy OopomHsHHUX BHpOoOiB. Opranizamis poOOTH
MUHHOI KYXOHHOTO mocyny. Opranizaiist poOOTH eKCIeTuIlii.
Opranizaitisi poOOTH PO3/1aBATLHOI.

TE€CTYBaHHA,
MIACHMOBUI
KOHTPOJIb

OnepaTuBHe IAHYBAHHSA BUPOOHMITBA TA TEXHOJIOTIYHA
JAOKyMeHTAaIlisl. OneparuBHe IIJIAaHyBaHHS pobotu
BUPOOHHMIITBA 3aroTiBeJIbHUX MIiANPUEMCTB. Po3paxyHok
BUxony HamiBdaOpukatiB. OrmnepaTuBHE IIJIaHYBaHHS Ha
HiANPUEMCTBAX 3 MOBHUM IIMKJIOM BHUpOOHMLTBA. [ToHATTH,
kjacudikamisi Ta HOPAAOK po3poOku MeHio. Po3paxyHok
CUPOBMHM 1 CKJIaJaHHSA 3aBJaHb Opurajgam KyXapis.
OnepatuBHUA  KOHTpPOJb 3a poOOTOI  BHUPOOHUIITBA.
HopMaTuBHa 1 TEXHOJOTIYHA [OKYMEHTallis MiANPHEMCTB
pecTopaHHOro rocnoaapcTBa. TexHomoriuni kaptu. KopoTkuii
OMHUC TEXHOJIOTIYHOTO TMpolecy. SKicHa OIiHKa T'OTOBOTO
omona. TpynomicTKicTh NpUroTyBaHHs Omroga. TexHIko-
TEXHOJIOT14HI KapTu. ['aidy3eBi cTaHAapTH, TEXHIUYHI YMOBH Ta
TEXHOJIOTI4YHI I1HCTPYKLIi Ha HamiBpaOpuKaTtu 1 KyJiHapHI
BUPOOU.

TECTYBaHH,
UCHMOBUIA
KOHTPOJIb

OcHoBH paunioHaJbHOI opraHizauii npami. 3MicT 1 3aBTaHHS
paumioHanpHOi  opraHizamii  npami. OCHOBHI — HampsMu
oprasizanii mnpami Ha BUpoOHMUTBI. Hampswm opraxizamii
po6oTH: po3pobKa palioHATBLHUX (HOPM MOJLTY 1 Koomeparii
pob6otu. Hampsim opranizamii mparii: TOJIMIIEHHS OpraHi3arii
Ta OOCIYroByBaHHS pOOOYMX Miclib. ArtecTamis poOOUYMX
MICIIb, IOJIIMIIEHHS YMOB npaui. ['padiku Buxoay Ha poOoTy,

TE€CTYBaHHA,
MUCHLMOBUI
KOHTPOJIb




iX xapakTepucTHKa. 3aBAaHHS HOpMyBaHHs Tmparlii. Hopmu
npani. Metoau HopmyBaHHs mpaui. Krnacudikamis Butpat
pob0OYOro yacy, METOJIM MOTO BHBUYCHHs. MeETOIU BHUBYCHHS
BUTpAT pobodoro vacy. Buaum HOpM BHPOOITKY, HOPSAOK iX
po3po0OoKk. Bu3HayeHHS YHCEIBHOCTI TMpAaIliBHUKIB  Ha
HiANPHEMCTBAX PECTOPAHHOTO rOCHOJAPCTBA.

9. Oprasxi3zanisi Ta TeXH0JIOTis1 MpoleciB 00CIyrOBYBaHHSI HA | TECTyBaHHA, | 2
NiANPHEMCTBAX pecTOPaHHOro rocmnoaapcrna. I[liaroroBka | muCbMOBHIA
NpUMIIIEHb 10 0OCIyroByBaHHS BinBimyBadiB. Opranizarlisi | KOHTPOJIb
oOciyroByBaHHsl  BifBimyBauiB. Ilpomosuiiss 1 momaHHS
XOJIOAHUX 1 XOJIOAHUX 3aKYCOK. MPOIO3HUIIis 1 MOJaHHS CYITiB
Ta JPYTHX CTpaB. MPOMO3WINS 1 MOJAHHS AaTKOTOJBHHX Ta
Oe3anmkoroysbHUX HaroiB. [Ipomo3uiist 1 MOZaHHS TapsYUX
HaroiB. Krnacudikaimist yMoB XapuyBaHHA Ta METOJIB
ob6cmyroByBanns. O06cinyroByBanus "A s kapt" (A la carte),
"A mapt" (A part), "Tabnbdom"(Table d'hote). IlIBeacpkuii
ctin. byderne obcinyroByBanus. Bunu cepsicy (dpaHiry3bkuit
CepBiC, aHIJIHCHKUI  cepBic, aMEpPHUKAHCBKUH  CEpBiC,
HIMEIIbKUI CepBIC).

10. Opranizanis  00cjayroByBaHHsi  TypHcTiB.  3arajbHa | yCHE 4
XapakTepUCTHKa OpraHizalii MOCIyr XapuyyBaHHs TYPHUCTIB. | OUTYBaHHS,
OOcnmyroByBaHHsI ~TYpPHUCTIB Yy  3aKjaJax  pPO3MIIICHHS. | TUCHMOBHIA
Opranizaiiist xapuyBaHHsI B TOTeIbHOMY HOMepi. OpraHizaiiisi | KOHTPOJIb
Xap4yBaHHS TYPHUCTIB, SIKi MOJAOPOXYIOTh 3 JTIJIOBOIO METOIO.
Opranizamiss  XapuyBaHHi B  CIIOPTUBHOMY  TYypH3Mi.
Opranizamiss ~ Xap4yyBaHHS B peNIridiHOMY  TypH3Mi.
Opranizaiiss Xap4yBaHHA TYPHUCTIB y  TPaHCIOPTHHUX
NOJOpOXax 1 i Yac TPAHCIOPTHOTO OOCIyroByBaHHS.
Oprani3aniss XapuyBaHHS TYpPHUCTIB, SIKI IMOAOPOXYIOTb 3
JIKyBaJIbHO-03/I0pOBUOI0 MeTOl0. OpraHizailisi XapuyBaHHS B
3€eJICHOMY TYPH3MI.

Ycboro 3a 3 cemectp 28
Pa3zom: 28
6. CamocriiiHa po0ora.
Nes/m Ha3Bu temu KinbkicTs
TOANH

1. Beryn. OcHOBHI HapsSIMKU pO3BUTKY PECTOPAHHOTO TOCIOJapCTBa 9

2. [locmyru  pecropaHHOro rocmojapcTBa, iX  kiacudikamis Ta 9
MO/ICJIFOBAHHS YMOB iX HaJJaHHS

3. Krnacudikarrist 3aKia/iiB peCTOPAHHOTO TOCIIOIaPCTBA 9

4. Bupo6auuo-ToprosensHa CTPYKTYpa  3aKiajiB pEeCTOpaHHOT O 9
rOCIOJJapCTBA

5. Oprani3artist mocTa4aHHs 3aKja/liB PECTOPAHHOTO rOCIIOIapCTBa 9

6. Opranxizamist poOOTH  CKJIAACBKOTO, TapHOTO Ta TPAaHCHOPTHOTO 9
TOCTIOJJAPCTB

7. Bupobuuuuii mporec sik ocHoBa (OpMyBaHHS 3aKJaay PECTOPAHHOTO 9
rOCIIOJJapCTBA

8. OCHOBHI IPUHIMIK OpraHi3alii BUPOOHMIITBA Y 3aKJIaZiax PECTOPAHHOTO 9
TOCIIOJJapCTBA

9. Opranizailisi oNepaTUBHOIO MJIAHYBaHHS BUPOOHUIITBA 9




10. | OcHoOBH palliOHAJIBHOT OpraHizaiii npari 9

Pa3zom: 90

7. Temu ece, nonosinei, pedeparin
Ece Ha Temy:
«3HauCHHS PECTOPAHHOIO TOCMOAAPCTBA Y Cy4acHI €eKOHOMIYHIN Ta coliaabHid chepi»
(Bari po3nymu, IyMKHU Ha JaHy TEMY)

Temu nonosineid.

1.3aranbpHi HaNPSIMKKM Cy4acCHOTO PO3BUTKY MIANMPHEMCTB PECTOPAHHOTO TOCTIOAAPCTBA.

2.0CHOBHI TOHATTS B ICTOpii PO3BUTKY: pPECTOpaHHE TOCIOAAPCTBO, 3aKJIaJ
PECTOPAHHOT'O TOCIIOIAPCTBA, IMiIMTPUEMCTBO PECTOPAHHOTO TOCIIOAPCTBA.

3 YTBOpEHHS MEPEKEBUX MIAMPUEMCTB (3aKJIaJIiB) pECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTRA.

4.0Opranizaritis MocTa4aHHs 3aKJIaJ[iB PECTOPAHHOI'O T'OCIIOIaPCTRA.

5.0pranizariisi poOOTH CKJIaJICEKOTO, TAPHOTO Ta TPAHCIOPTHOTO TOCIIOAAPCTB.

6.0OcHOBM opranizarlii BApOOHHUIITBA MPOAYKIIl Y 3aKjIaJax peCTOPAaHHOTO TOCIIOAapCTBa.
7.PamionanbHa opraizanis mpari y 3aKiagax peCTOpaHHOTO FOCIOJapCTBa.

8.0Opranizailis npoBeICHHA OaHKETIB Ta MPUHOMIB.

9.Keiirepinr sk ckiamoBa 0i3HECY B peCTOPAHHOMY T'OCIIOIAPCTBI.

10.0co6nuBOCTI 00CITYrOBYBaHHS CIOXKHMBAYIB Y MICISIX BIAIOYHUHKY.

11. Opranizamis oOCIyroByBaHHS CIIOKMBAdiB T 4Yac TPOBEICHHS CIIOPTUBHUX
3MaraHb.

12. Tunu 3aknaiB peCTOPAHHOTO TOCIIOAPCTBA MPU TOTENSX.

Temu pedeparis.

1.Icropist popMyBaHHS 1 PO3BUTKY CUCTEMH YKPaiHCBKOTO HapOJAHOI'O XapyyBaHHS.

2. OpranizariiitHo-ipaBoBi (opMu IiSTTEHOCTI 3aKJIAJIB PECTOPAHHOTO TOCTIOIAPCTBA.

3. Opranizanis BUpOOHHUIITBA Yy 3aKlaJaX PECTOPAHHOTO TrOCIOAapcTBA (HAa MPUKIAAiL
KOHKPETHOTO HiAMPHEMCTBA).

4. BnockoHaneHHsl onepalliii pecTopaHHOIO CepBicy.

5. IloniTuka MigIpUeEMCTBA 3 MUTaHb SIKOCTI.

6. PamioHanpHa oprasizamis BHPOOHMYMX TMPOLECIB B 3aKJIafax pPECTOPAHHOIO
rOCIOapCTBa

7. AKTHBIi3allisl PO3BUTKY oOprasizaumiiHux ¢opMm oAy Ta Koomepauii mpaii Ha
nignpuemMcTBax dacr-pyn.

8. BukopucTaHHs i1HHOBALIMHUX TEXHOJOTIH B oOpraHizamii BUpPOOHHUIITBA 3aKJIaJiB
PECTOPaHHOTO TOCTIOAAPCTRA.

9. Oprani3zaniiiHo-paBoBi 3acaJlu HayKOBOI OpraHi3alii mpari B 3aKj1ajax pecTOpaHHOIO
TOCIOJapCTBA.

10. HaykoBO-MeTOIMYHI OCHOBU Ta MPUHLMIIM HPOEKTYBAaHHS 3aKJIaJiB PECTOPAHHOIO
TOCIOJapCTBA.

11. KynbTypa sik BU3HaualbHa MiICKCTEMA PO3BUTKY PECTOPAHHOTO TOCIIOIaPCTBA.

12. Oprani3zanis HOpMyBaHHS Mpalli B TIANPUEMCTBAX PECTOPAHHOTO TOCIOIaPCTBA.

13. Opranizauiiini opmu poboTH KOHIEHTpamii Ta cremiamizamii B BUPOOHMYUX
cucTeMax.

14. Oprani3zaitisi HOCIYr XapuyBaHHS yYaCHUKAaM KOHTPECHOTO TypH3MY.

15. Po3mmpeHHS CErMEHTYy pPECTOpaHHOTro Oi3HECy B  AacleKkTi KOHTPECHOIO
00CITyroByBaHHS

16. Oprani3zanis nocayr xapuyBaHHs 3a TUIIOM «KelTepinry.

17. PectopanHnuii Gi3HeC — CydacHHi cTaH raiysi Ta HepCeKTHBH PO3BUTKY

18. KomepiiiiiHi mpuiloMu €peKTUBHOCTI pO3BaKaJIbHO-TEMAaTUYHHUX MOCTYT XapuyBaHHS.

19. Oprani3zanisi KOHIENTYaJIbHUX PECTOPAHIB




20. Opranxizaiiss BUPOOHHIITBA 3a MPOrPECHBHOI0 TEXHOJIOTIEID B MiAMPHEMCTBAX
CHUCTEMHO1 TaCTPOHOMIi.

21. ®opmyBaHHS 3aX0/IiB 10 MPOCYBAHHIO PECTOPAHHUX TTOCTYT

22. BaockoHaneHHs poliecy HaJaHHs MOCIYyT XapuyBaHHS IIJITIXOM MOJIETIOBAHHSA

23. ®opmMyBaHHS KOHTUHTEHTY MOCTIMHMX Bi/IBiTyBadiB peCTOpaHy

24. IIpoekTyBaHHS MOCIYT XapuyBaHHS TYpUCTaM

25. JliarHOoCTHKA MMOTOYHOI JisSUTBHOCTI pecTOpany

26. OpranizamiitHo-QyHKIIOHATBHI 3aXOAM 100 CTHMYJIOBAHHS ITiABUIIICHOTO TOMHUTY
Ha MOCITYTH Xap4yyBaHHS

27. Indopmariiiini TEXHOJIOTII B peCTOpaHHIN AISIIBHOCTI

28. Indopmarniiini KoMyHiKkalii B poOOTi mepcoHaty

29. Po3BUTOK cucTeMu cTaHiapTHU3allii Ta ceptudikarii B Ykpaini

30. Po3BUTOK 1 yTOCKOHAJIEHHS ITOCIIYT XapyyBaHHs JJIsl TYPUCTIB

I
RPoOo©P®NOUOR~WNE

8. MeToau HaBYaHHA

CnoBecHi: Jiek1is, Oecina, MOSICHEHHS.
Haouni: memoHcTpartis, 1I0CTpartis.
[TpakTryHi: BIpaBy, NpakKTUIHI POOOTH, JOCHTITHI pOOOTH.
[TpoGnemHi nekiii.
Po3B'si3yBaHHS 33134, TBOPUHX 3aBJIAHb.
Po6ora B InTepHer.
Ckiaganus rpadiuHUX CXeM.
PoGota B Manmux rpymnax.
Ceminapu-1uckycii.

. Mo3KkoBI aTaku.

. [Ipe3enTarii.

9. MeToM KOHTPOJTIO

1.YcHe onutyBaHHs.
2.IlucpMOBUN KOHTPOJIb.
3.TectyBaHHs.

4. Icnut
Metoan
P'ég;';g;’g;%} MakcuMaJjibHa KijIbKiCTh 0aJIiB Ta BUMOIH 10 IX HAKONMYEeHHS
HABYAHHSA
Bignmosiae Ha 5 6aJiB
NPAKTHYHOMY | 5 G476 — BigmoBins NpaBUiIbHA, CYHNPOBOUKYETHCS HEOOXIJIHMM TOBHUM
3AHATTL MOSICHEHHSIM 1 OOIPYHTYBaHHSM, MOXe OyTH JOIylleHa MOMMWIKa, fKa €
HACJI1JIKOM HEYBaXXHOCTI.
4 6anu — BiAnoBib CYNPOBOJKYETHCS HEMOBHUM MOSICHEHHSIM, MOPYILIEHO
JIOT1YHO MPAaBUJILHUM JIAHIIOT MIPKYBaHb, ajie B1IOB1/Ib IPaBUIbHA
3 b6anu — BinnoBine mpaBWIbHA, aje MOSICHEHHS HEMOBHE, MPOIYIIEH] JIOTivHI
KpPOKH, BiZICYTHS 4UiTKa BiAMOBIIb
2 oam — Tlpm BignmoBimi 3poOJeHI IOMHIIKOBI TEOPETHYHI ITOSCHEHHS,
HACJIIJIKOM SIKHX € YACTKOBHI PO3B’ 30K
0 6anie — Binmosins BinCyTHS, alie € cripoda
MonybHuii 30 6aais
(ﬁg;‘;;};ﬁlz) Ominka 3a MOIYJIbHUN (TMIOTOYHHIA) KOHTPOJIb BHCTABISETHCS 3@ TaKOIO

rpajamiero:
30 - 28 6ainiB JOPIBHIOE OIIHII «BiIMIHHOY;
27-24 Ganu TOPIBHIOE OIIHII «100pey;




23-20 GamiB JOPIBHIOE OIIHIN «3aI0BUTHHOY;
Mentie 20 6altiB TOPIBHIOE OIIHII «HE33JOBLITHHOY.

B cymi 5 6axiB
1 6an — BimoBiiHICTh 3MICTy 00paHiil Temi
1 6an — JloriyHa CTPYKTYpOBaHICTh MaTtepially, IPYHTOBHICTb, IOBHOTa 1
KPUTHYHICTb aHaJIi3y JITepaTypu 3 TEMHU ece

Ece . . .
1 6an — YcnoimHICT, BUKOHAHHS 3aBJIaHHs, [IHMOMHA aHali3zy 310paHoro
(dhakTUYHOTO MaTepiary
1 6an — JlitepatypHe, TeXHiIUHE i ecTeTHYHE O(POPMIICHHS POOOTH
1 6an — I1lyOniunuit 3aXuctT podOTH
B cymi 5 6axiB
1 6an — BimoBiiHICTh 3MICTy 00paHiil Temi
1 6an — JloriyHa CTPYKTYpOBaHICTh Martepiajly, IPYHTOBHICTb, IOBHOTa 1
) KPUTHYHICTD aHaJIi3y JITepaTypu 3 TEMH JOMOBI I
Alontosiny 1l 6an — YcuimHICT BUKOHAHHS 3aBJaHHS, TNMOMHA aHamizy 3i0paHoro
(hakTHYHOTO MaTepiary
1 6an — JlitepaTypHe, TeXHIUHE i ecTeTUYHE O(POPMIICHHS pOOOTH
1 6an — I1yOniunuii 3axuct podboTn
B cywmi 5 0aniB
1 6an — BinnoBigHICTh 3MICTY 00paHiii TeMi
1 6an — JloriuHa CTPYKTYpOBaHICTh MaTepiany, IPYHTOBHICTb, MOBHOTa 1
KPUTUYHICTh aHATI3Y JIITEpaTypH 3 TeMH pedepary
Pedepar

1 6an — YchimHICTh BUKOHAHHS 3aBIaHHS, TNIMOMHA aHami3y 310paHOoro
(hakTHYHOTO MaTepiary

1 6an — JlitepatypHe, TeXHIUHE i ecTeTUYHE O(POPMIICHHS pOOOTH

1 6an — I1lyOniunuit 3aXuUcT poOOTH

10.Po3noaia 6aJiB, 0 NPUCBOKIOTHCS CTYAEHTaAM

Hlkauaa ouinoBanus: Hamionajabua ta ECTS

Cywma GauiB 3a Bci Ouirxa OniHka 3a HaIllOHAJILHOIO IIKAJIO0
BUAH HaBHaJIBHOL ECTS | Ui ek3aMeHy, KypcoBOTO JUISL 3ATTiKY
AATEHOCTL poeKTy (PoOOTH), NPAKTUKHU
90 — 100 A BiJIMIHHO
82-89 B o6pe
74-81 C A00p 3apaxoBaHoO
64-73 D 3aJJ0BUIBHO
60-63 E
. . HE 3apaxoBaHoO 3
HE3aJI0BUILHO 3 MOJKIJIUBICTIO :
35-59 FX MO’KJIMBICTIO IOBTOPHOT'O
TIOBTOPHOTO CKJIaIaHHS
CKJIaJJaHHS
. , HE 3apaxOBaHo 3
HE3aI0BLIBHO 3 000B’ I3KOBUM ,
000B’SI3KOBUM
0-34 F MIOBTOPHUM BUBYEHHSAM
. MOBTOPHUM BHBUYCHHSIM
JMCIUTLTIHA .
JIMCIUILTIHA




12. Ilepejiik NMTaHb, 0 BUHOCATHCSA HA MiACYyMKOBHII KOHTPOJIb
1.BuHuKHEHHS NepUIMX 3aK/Ia/iB XapuyBaHHsA. PO3BUTOK KyJIiHApHOIO MUCTELTBA.
2.BuHuKHEHHs HOBHX 3aKjiajiB XxapuyBaHHs y X VI - Ha mouatky XX cT.
3.CyuacHi TeHIeHIIi1 pO3BUTKY PECTOPAHHOTO TOCIOIAPCTBA Y CBITI Ta YKpaiHi.

4. IToHATTS peCTOPAaHHOI'0 rOCIOAapCTBA Ta HOro MICIE B IHAYCTP1i TOCTUHHOCTI.

5. OCHOBHI THUIIU MIIPUEMCTB PECTOPAHHOTO FOCIOIAPCTBA.

6. Kinacuikanis mianpueMcTB peCTOpaHHOTO TOCTIOAApCTBA.

7.Buau oprasizaimiifHo-1paBoBUX (HOPM MMiANMPUEMCTB PECTOPAHHOTO FOCTIOIAPCTRA.

8.CTpyKTypH YIIpaBIIiHHS MiIPHEMCTBAMHU PECTOPAHHOTO TOCTIOAPCTBA.

9.0c006MBOCTI OCITYT 3aKJIA/IiB PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTRA.

10. 3aBmanHs oprasizailii B yMOBax pUHKY.

11. CyyacHi BuMOrM A0 Oprasizamii MOCTa4yaHHS TPOAYKTAMH Ta MaTepialbHO-
TEXHIYHUMH 3ac00aMHu.

12. JIxxepena mocrayaHHs Ta MOCTAYATbHUKHU TPOTYKTIB.

13. Opranizaris moctayanas. Bubip mocrayaibHUKA.

14. TexuonoriuHuii mpouec pyxy TOBapy Ha MiANPHUEMCTBAX PECTOPAHHOTO
roCHoJapcTBa, HOro XxapakTepuCTHKA.

15. ®opmu i ciocodu pyxy TOBapy.

16. Tpancnopt A NOCTayaHHs TOBAPY 1 BAMOIH JI0 HHOTO.

17. Oprani3zanist npuiiManHs MPOJOBOIBYMX TOBAPIB.

18. 3anacu npoyKTiB, IX 3HAYEHHS AJISl PUTMIYHOI POOOTH MiANPUEMCTBA.

19. Opranizamis MaTepiaTbHO-TEXHIYHOTO TIOCTAYaHHS MIAMPUEMCTB PECTOPAHHOTO
roCroJapcTBa.

20.ITpu3HaveHHs, KOMIIOHYBAaHHS CKJIAJCHKUX TPUMIIIEHb.

21. ITocIiIOBHICTh CKJIQICBKUX OTIEepallii.

22. Ckman CKIANCHKUX TMPHUMIIIEHb 3aJIOKHO BiJ] TOTY)KHOCTI MiJIPHEMCTB, iX
ocHaieHHs. Opranizaiisi 30epiranis IpOaAYKTIB.

23. Pexxum 1 cioco6u 30epiransst mpoaykriB y 3PT.

24. Oprani3allis TApHOTO TOCIIOAAPCTBA.

25. [lpu3HaueHHs i knacudikamis Tapu.

26. Bumoru o tapu. Oprasisaiiis BArOBUMipIOBaJIbHOTO TOCTIIOAAPCTBA.

27. Opranizaiisi 3acTOCyBaHHS AaBTOMAaTH30BaHUX CHCTEM OOJIKy BHUPOOHHWIITBA Ta
peaitizalii mpoayKIlii pecTOpaHHOTO rOCTIOapCTBA.

28. BupoOunua iHppacTpyKTypa.

29. B3aeM03B'130K BUPOOHNYMX LIE€XIB 3 IHIIMMHU IpyNaMH MPUMILLEHb.

30. OcHOBHI BUMOTH JI0 CTBOPEHHS ONITUMAIILHUX YMOB TIpaIli.

31. Bumoru 10 oprasisaiiii poGoYMX MicClib.

32. Oprani3arist 00poOKH OBOYIB.

33. Opranizanis 00poOKH M'SICONPOAYKTIB.

34. Oprani3arist 00poOku puoH.

35. Oco6mMBOCTI pOGOTH M'ICHOTO 1 pUOHOTO 1IEXiB.

36. Oprani3aitiss poOOTH JJOTOTOBOYHUX IEXIB.

37. Opranizanist poOOTH rapsiuoro 1exy.

38. Opranizartisi poOOTH CYITOBOTO BiJITIIICHHS.

39. Oprani3aiiisi BApOOHHIITBA APYTHX CTPaB, COYCIB 1 FapHipiB.

40. Oprani3aliis poOOTH XOJIOTHOTO IEXY.

41. Opranizanis poO0TH KOHIUTEPCHKOTO LIEXY.

42. Opranizatist po00TH 11eXy OOPOITHSIHUX BHPOOiB.

43. Opranizailis poO0TH MUHHOI KyXOHHOTO TIOCYTY.

44. Opranizaiis pobotu ekcreauirii. Opranizarisi poOOTH pO3/1aBaIbHOI.

45. OnepaTuBHE MJIaHyBaHHS POOOTH BUPOOHMIITBA 3arOTiBEIbHUX MiAMPUEMCTB.

46. PozpaxyHOK BUX0/1y HamiB(haOpuKaTiB.


https://westudents.com.ua/glavy/93168-21-ponyattya-restorannogo-gospodarstva-ta-yogo-mstse-v-ndustr-gostinnost.html
https://westudents.com.ua/glavy/93169-22-osnovn-tipi-pdprimstv-restorannogo-gospodarstva.html
https://westudents.com.ua/glavy/93170-23-klasifkatsya-pdprimstv-restorannogo-gospodarstva.html
https://westudents.com.ua/glavy/93171-24-vidi-organzatsyno-pravovih-form-pdprimstv-restorannogo-gospodarstva.html
https://westudents.com.ua/glavy/93172-25-strukturi-upravlnnya-pdprimstvami-restorannogo-gospodarstva.html
https://westudents.com.ua/glavy/93173-26-osoblivost-poslug-zakladv-restorannogo-gospodarstva.html

47. OnepaTuBHE IJIaHYBaHHS Ha MIAMPUEMCTBAX 3 TOBHUM IIMKJIOM BUPOOHHIITBA.

48. ITonstTs, knacudikallist Ta MOPSAIOK PO3POOKH MEHIO.

49. Po3paxyHOK CHPOBHMHHU 1 CKJIQaHHs 3aBAaHb OpUragaM KyXapis.

50. OnepaTUBHUI KOHTPOJIb 32 pOOOTOI0 BUPOOHUIITBA.

51.HopmaTuiBHa 1 TEXHOJOTIYHA JOKYMEHTAIlisl  MIANPUEMCTB  PECTOPAHHOTO

rocmnoaapcCTBa.

52.TexHOJIOT1UHI KapTH.

53.KopoTkuii onmuc TEXHOIOTIYHOTO TPOIIECy.

54 fIxicHa oIliHKa rOTOBOTO OJIr0AA.

55. TpyaoMiCTKICTh MPUTOTYBaHHS OJI01a.

56.TexHiKO-TeXHOJIOT14H] KapTH.

57. Tamy3eBi craHgapTH, TEXHIYHI YMOBM Ta TEXHOJOTIYHI I1HCTpYKIii Ha

HamiBpaOpuKaTy i KyJaiHapHi BUPOOH.

58. 3micT 1 3aBIaHHs pallioHAIBHOI OpraHi3allii mparii.
59. OcHOBHI HampsAMU OpraHi3aii npaui Ha BAPOOHHIITBI.
60. Hanpsm opranizamii poOoTH: po3poOka paimioHaabHUX (HOpM MOALTY 1 Koomeparii

poboTwu.

MiClb.

61. Hanpsim opranizaiii mpaili: TOJIMIIEHHs] opraHi3aiii Ta oO0CIyroByBaHHS poOOYHMX

62. Arecraiis poO0YuX MicClib, OJIMIICHHS] YMOB Iparli.

63. I'padixu Buxoay Ha poOOTY, iX XapaKTepUCTHKA.

64. 3aBnanHs HopMyBaHHS Mpati. Hopmu mpaiii.

65. MeTtoau HOpMYBaHHS TIparli.

66. Kinacudixkaris BuTpatr po6o4oro yacy, METOJU OT0 BUBUCHHSI.

67. Meroau BUBYCHHS BUTPAT POOOYOTO Hacy.

68. Buau HopM BUPOOITKY, MOPSIIOK iX pO3POOOK.

70. Bu3HaueHHsS YHUCENBHOCTI TPAIBHUKIB HA IMIMPHEMCTBAX PECTOPAHHOTO

rocinoaapcCTBa.

71. TligroroBKa NpUMIIIEHB 10 0OCITYrOBYBaHHS BiJBiTyBadiB.
72. Oprani3anisi 00CIyroByBaHHS BiJ[BiyBauyiB.
73. Ilporo3uttist i MOgaHHS XOJOAHUX 1 XOJOJAHUX 3aKyCOK. MPOMO3HIIIS 1 TIOAAHHS CYIIiB

Ta Ipyrux CTpas. HpOHO3I/ILIi$I 1 NOJaHHA aJIKOT'OJIbHUX Ta 0e3aJIKOTOJIbHMX HAIOiB.

74. IIpono3uis 1 MOJAAHHA rapsYMX HaIMoiB.
75. Knacudixkariist yMOB XapuyBaHHS Ta METO[iB OOCITyrOBYBaHHS.
76. O6cmyroByBansas "A ns kapt" (A la carte), "A mapt" (A part), "Tabnbdom"(Table

d'hote).

77. lIBencokuii ctisl. bygeTtne o6cayroByBaHHs.

78. Buau cepsicy (ppaHIy3bKHii cepBic, aHIIIIHCBKHUIT CepBic, aMepUKAHCHKHI CEPBIC).
79. 3araipHa XapaKTePUCTUKA OpPTaHi3allil IMOCIyT XapuyBaHHS TYPHCTIB.

80. O6cmyroByBaHHs TYPHUCTIB Y 3aKjIaJaX PO3MIIIEHHS.

81. Oprani3arist xapuyBaHHS B TOTE€IIFHOMY HOMEDI.

82. Oprani3aris XxapuyBaHHS TYPHUCTIB, K1 IOJI0POKYIOTh 3 JILIIOBOIO METOIO.

83. Opranizarist xapuyBaHHS B CIIOPTUBHOMY TypPH3Mi.

84. Oprani3zaiis XxapuyBaHHs B peJliriifHOMY TypHU3Mi.

85. Opranizamiss xap4yyBaHHS TYpPHUCTIB Yy TPAHCIOPTHUX TOAOPOXKAax 1 TiJ dYac

TPAHCHOPTHOTO 0OCITYTOBYBaHHS.

86. Opranizamisi XxapuyBaHHSI TYpHCTIB, SIKi MOJOPOXKYIOTh 3 JIKYBaJbHO-030POBYOIO

MCTOIO.

87. Oprani3arist xapuyBaHHS B 3€JICHOMY TypH3Mi.

88. CytHicTh MOHATTS «Oprauizallis peCTOPaHHUX MTOCITYT».

89. OCcHOBHI TeH/IEHIIIT Ha pUHKY PECTOPAHHOTO TOCIIOIAPCTBA, 1X 3HAYCHHS.

90. Bumoru 10 06¢IyroByOUOro nepcoHany 3akiaiiB pecCTOPaHHOTI'O TOCIOAapCTBa.



12. MeToguuHe 3a0e3neYeHHS
1. HaBuanpHuii 1J1aH; HaBYaJIbHA TIPOTpaMa.
2. EnexTpoHHMI KOMILIEKC HaBYAIbHO-METOAMYHOTO 3a0€31eUeHHs JUCIIUILTIHY.
4. Metoau4Hi peKOMEHAIli1 10 BUKOHAHHS CaMOCTIMHOT poOOTH.
5. TectoBl 3aBIaHHs.
6. 3aBIaHHs I IPOBEICHHS TOTOYHOTO 1 IMTiJICYMKOBOTO KOHTPOJIIO.

13. PexomenoBaHa Jireparypa
3aKoHOIaBYi TAa HOPMATHBHO-NIPABOBI IOKYMEHTH:

1. ACTY 4281:2004. 3aknaau pecropanHoro rocnogapctsa. Knacudikaris. Kuis, 2004.
18 c.

2. ICTY 3862-99. I'pomazaceke xapuyBanHs. Tepminu Ta Bu3HaueHHs. Kuis, 2003. 26 c.

OcHoBHa

1. ApxinoB B.B., PycaBckka B.A. Opranizamis o0CIyroByBaHHS Yy 3aKiajgax
pecropaHHoro rocrnoaapctsa. Hasu. moci6. 2-re Bua. - K.: Llentp yuboBoi miteparypu, 2019. -
342 c.

2. ApxinoB B.B. Opranizamis pecTOpaHHOTO TOCHOJAPCTBA : HaBYAJIbHHUNA MOCIOHUK /
B.B. Apxinos, B.A. Pycasceka. - 2-¢ Bua. - K.: Llentp yu6oBoi niteparypu, 2019. - 279 c.

3. Manmsceka M.IL., Tatamsxk O.M., IN'aama H.M. Pectopanna cnpaBa: TEXHOJOTIS Ta
oprasizaiis 00cIyroByBaHHs TypUCTiB (Teopis Ta npaktuka). [ligpyunuk. — K.: Llentp yuboBoi
niteparypu, 2019. — 304 c.

4. Opranizaiis oOCIyroByBaHHS y 3aKiiajjax pecTopaHHoro rocmojapctBa [Tekcr] :
niapyysauk / Anaronmiii Mazapaki [ta iH.] ; pen. Hima IT’stHuinpka; M-Bo OCBITH 1 HayKd
Ykpainu, KuiBcekuii Hall. TOProBelbHO-€KOHOMIYHHUM YH-T. - 2-T¢ BUJ., IepepoO. Ta joi. - K.:
LlenTp yuboBoi mitepatypu, 2018. — 579 c.

5. Camopait B. I1. Opranizariisi pectopanHoi crpasu : HaBd. 1oci6. / B. I1. Camonaii, A.
I. KpaBuenko. — Cymu : Bun-Bo Cym/II1Y imeni A. C. Makapenka, 2017. — 424 c.

JlonaTtkoBa
1. Xapko I.B. MeHemkMeHT pecTopaHHOro TocmogaperBa. — Xapkis, 2018. - Pexum
JOCTYITY: https://lib.sale/restoran-gostinica-menedjment/harakteristika-virobnichih-

protsesiv.html

2. Mamok JI. I1., Kononenko T. I1., Konecauk T. JI. JloBigkoBuii mocionuk “CroyoBas
nocysia U npuOopsl Ul MPEANPHUATHNR PECTOPAHHOIO XO3sMCTBA pa3sHbIX THUIIOB U KIJIACCOB™. —
XAYXT. — Xapkis, 2018. — 204 c.

3. IT'sitannkas H. A, IT sitaunkas JI. I1. MeHeDKMEHT y rpoMaicbkOMy XapuyBaHHI. —
Kuis: KHTEY, 2018. — 706 c.

4. Opranizanis podboru 6apmena /HaBuansHuii nocionuk. — Mantok JI. I1., Kononenko T.
I1., ITonctsana H. B., Ycina A. 1. — Xapkis 2019. — 214 c.

5. Cano .M. Opranizaiis 00CIyroByBaHHS HaCEJIEHHS Ha MIANPUEMCTBAX PECTOPAHHOTO
cepsicy. — JIpBiB: Adima, 2017. — 301 c. — C. 5-6

InTepHer pecypcu
HaBuanpHi Martepianu oniailH. — Pexum goctymy :  http:/  pidruchniki.
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WwWWw. relax.ua — pectopanHi HOBUHHU.



